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Komunikacja EDI w FOMAR FRICTION -
prognoza trwatosci biznesowe;

CASE STUDY

‘ Aé:#’\'
| ~— J | | ——

Fomar Friction to cze$¢é amerykanskiego holdingu
MAT Holdings Inc., producent klockéw, oktadzin

i tarcz hamulcowych do samochodéw osobowych,
ciezarowych i uzytkowych. Od 2014 roku korzysta
z powodzeniem z komunikacji EDI wdrozonej przez
EDISON SA (obecnie EDITEL Polska S.A.).

Poczatek wspoétpracy

Wspotpraca miedzy Fomar Friction a EDISON SA (obecnie EDITEL Polska
S.A.) rozpoczeta sie w 2014 roku. W poczatkowej fazie projektu skupiono
sie na reorganizacji procesu tradycyjnego po stronie Fomar Friction

w zakresie odbierania zamowien i wysytania faktur oraz wypracowaniu
procesow kontrolnych. Nastepnie utworzone zostato Srodowisko testowe
EDI dla pierwszego klienta oraz uruchomiono komunikaty EDI: ORDERS

i INVOIC. Dotychczasowy, tradycyjny sposob obstugi dokumentéw byt
niewystarczajacy z kilku powodéw. Po pierwsze, czesto pojawiaty sie tzw.
btedy ludzkie wynikajace z manualnego przetwarzania dokumentéw.

Druga sprawa to brak bezpieczenstwa przesytania danych w zwigzku

z dodawaniem waznych dokumentéw w postaci zatgcznikéw do maila.

Po trzecie — mnogos$¢ form komunikacji przektadajaca sie na chaos i brak
petnej kontroli nad prowadzonymi projektami. Komunikacja EDI rozwigzata
wszystkie te problemy.

PROFIL FIRMY

Hamulce sa jednym z najwaz-
niejszych elementéw kazdego
pojazdu. O ile awaria silnika co
najwyzej unieruchomi nasz sa-
mochdd, to juz awaria tego ele-
mentu moze zagrazac¢ zyciu.

Firma Fomar Friction od kilku-
dziesieciu lat zajmuje sie pro-
dukcja elementéw do uktadéw
hamulcowych. W ofercie posiada
czesci do pojazdéw osobowych,
uzytkowych oraz ciezarowych.
Jako producent zajmuje sie
wytwarzaniem klockéw, tarcz,
szczek hamulcowych i oktadzin.
Firma stale powieksza oferte,
aby w jak najwiekszym stopniu
sprosta¢ wymaganiom rynko-
wym.

Operowanie w branzy motoryza-
cyjnej(co przede wszystkim do-
tyczy samochodéw osobowych)
to nieustanne doskonalenie sie,
powiekszanie swojego portfolio
o czesci do kolejnych modeli
pojazdow.
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Optymalizacja procesow poprzez wdrozenie EDI

Wprowadzenie komunikacji EDI przetozyto sie na optymalizacje procesow,
a to z kolei na wigksze oszczednosci. Wyeliminowano koniecznos¢ recznego
wprowadzania danych, zminimalizowano ryzyko popetnienia btedéw, dzieki
czemu wolne zasoby ludzkie mozna byto alokowac w bardziej efektywny
sposob. W rezultacie przetozyto sie to na znacznie wyzsza niz dotychczas
efektywno$é przedsiebiorstwa. Swiadczg o tym dane statystyczne. Klienci
Fomar Friction zamawiaja $rednio miesiecznie 1890 linii produktowych.
Obstuga manualna 1 klienta trwa srednio 216 minut. Z pomoca EDI czas ten
skraca sie do 55 minut. Z racji, ze projekt trwa juz osiem lat to spokojnie
mozna wnioskowac takze o zyskach dtugoterminowych. Co roku Fomar
Friction odnotowuje wzrosty sprzedazowe zaréwno w sektorze PV, jak i CV.

EDI = optymalizacja procesow

EDI ZAMOWIENIE EDI ORDERS
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EDI to wysoka efektywnosé przedsiebiorstwa

Kolejnym etapem wspdlnego projektu byto uruchomienie komunikacji EDI

z kontrahentami eksportowymi bez wzgledu na kraj pochodzenia.
Ujednolicono standardy komunikaciji, aby integracja systemowa partneréw
handlowych mogta przebiegac jak najbardziej ptynnie i sprawnie. Wdrozono
przy tym procesy kontrolne, umozliwiajace catodobowy monitoring proceséw
przewidzianych w projekcie. Faza produkcyjna zaktadata, iz wdrozone
komunikaty EDI beda jedynymi dokumentami wigzgacymi w procesie.

Uruchomiono takze SAFE, czyli System Archiwizacji Faktur Elektronicznych.
Jak sama nazwa wskazuje, ustuga ta daje gwarancje bezpieczenstwa
archiwizacji e-faktur. Na poczatku objeto nig 151 klientow do SAFE,

a nastepnie 40 odbiorcow e-faktury w Polsce i 35 w pozostatych krajach
Unii Europejskiej.
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Fomar Friction bezustannie
rozwija swoje produkty, by
zapewnic¢ jak najbardziej opty-
malny kompromis pomiedzy sitg
hamowania a komfortem jazdy.
Laboratorium firmy jest stale
unowoczesniane, a surowce do-
starczane przez certyfikowanych
dostawcow sg stale kontrolo-
wane. Wszechstronne zaktady
produkcyjne, dystrybucyjne

i zaopatrzenia zlokalizowane sg
w Azji, Europie i Stanach Zjed-
noczonych. Umozliwia to do-
starczanie klientom wyjatkowych
produktéw, ustug oraz rozwigzan
marketingowych i logistycznych
dostosowanych do potrzeb dzi-
siejszego dynamicznego rynku.
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Bilans korzysci wynikajacy z wdrozenia EDI

Uruchomienie komunikacji EDI przetozyto sie na petna integracje procesow
biznesowych. EDI ujednolicito jezyk komunikacji. Zastosowano szyfrowane
tacze w obrebie catej komunikacji. Usprawniony zostat takze taricuch dostaw,
zachowujac rownoczesnie petng kontrole nad wszystkimi jego procesami.

Podsumowujac, catkowity bilans korzys$ci z wdrozenia EDI przedstawia sie
nastepujaco: optymalizacja procesu produkcyjnego, obnizenie kosztéw,
eliminacja ryzyka wystapienia btedu, poprawa przeptywu danych (w obrebie
przedsiebiorstwa i na zewnatrz) i controlling operacyjny. Duzg zaleta jest
takze oszczednosé¢ czasu widoczna m.in. w skréconym czasie realizacji
zamoéwienia czy eliminacji wielokrotnego drukowania dokumentéw. Wszystkie
te korzysci przetozyty sie na wzrost efektywnosci Fomar Friction.
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O EDISON S.A.

(obecnie
EDITEL Polska S.A))

Edison S.A. (obecnie EDITEL
Polska S.A.) jest czescia miedzy-
narodowej Grupy EDITEL — wio-
dacego operatora swiadczacego
ustugi w zakresie elektronicznej
wymiany danych. Kazdego roku
za pomoca naszych ustug EDI
ponad 15 000 firm wykonuje

300 milionow transakciji.

Elektroniczna wymiana informa-
cji musi opierac¢ sie na zaufaniu

i petnym bezpieczenstwie. Ta-
kich gwarancji dostarcza - juz od
ponad 30 lat - ustuga komunika-
cji EDI swiadczona przez Grupe
EDITEL.

Jedno potgczenie z infrastruktura
EDISON (obecnie EDITEL Polska
S.A.) wystarczy, aby potaczyc¢
sie z kazdym partnerem bizneso-
wym na swiecie. Wszystkie typy
dokumentow elektronicznych
wymieniane sa przy zachowaniu
najwyzszych standardow bezpie-
czenstwa.
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